ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje zpracovavame pouze tehdy, pokud je potfebujeme, a to v rozsahu, ktery je nezbytny pro nami stanovené Ucely. Zaroven dbame na to, aby
Udaje, které mame k dispozici, byly pfesné, byly vhodné chranény a nebyly pouzivany za jinym Ucelem. Zpracovani provadime pouze po potfebnou dobu.
Tento dokument slouzi zejména k tomu, abychom Vas informovali o detailech nami provadéného zpracovani a o Vasich pravech.

1. Spravce osobnich udaju:

Freya, z.s., ICO: 060 51 391, se sidlem BFezin&veska 92, 250 64 Hovorfovice

Kontakt pro uplatnéni prav v souvislosti s ochranou osobnich Udajd: hamernikova@freya.live, sidova@freya.live

(dale jen ,spravce”, ,my", ,nase" nebo ,nas")

2. Kategorie subjektl udajt, zpracovavané osobni tidaje, tcel, pravni zaklad a doba zpracovani

Osobni Udaje zpracovavame za jednoznacné vymezenym Ucelem:

Kategorie subjektui

U€el zpracovani osobnich

Pravni zaklad a zpracovavané osobni tdaje

Doba zpracovani

vysledku jednani

pravnické  osoby, unichz zpracovavame
identifikacni a kontaktni udaje fyzickych osob,
s nimiz komunikujeme, pfipadné jejich pracovni
zarazeni.

e U potencialnich zakaznikl - fyzickych osob, jejichz
kontakt ziskdvame zwebu nebo na doporuceni
obchodnich partnerd, zpracovavame identifikacni
Udaje, kontaktni tdaje.

e U obou kategorii zpracovavame informace o
vysledku jednani s témito osobami.

udaju udaja
Potencialni Telefonické oslovovani Pravnim zakladem je nas opravnény zajem. Za timto UCelem mohou byt
zakaznici novych zakaznikl a evidence VétsSinu nasich potencidlnich zakaznikl tvofi | osobni Udaje zpracovavany po

dobu neurcitou (do uplatnéni
prava na vymaz).




Zasilani nabidek nasich

sluzeb, pozvanek na odborné

akce, Sifeni obchodnich
sdéleni v podobé odbornych
informaci a zprav,
marketingovych materialQ
apod.

Pravnim zakladem je vas souhlas se zafazenim
do databéaze a zasilanim nabidek.

Zpracovavame identifikacni  Gdaje  (jméno,
pfijmeni) a kontaktni Udaje (e-mail, telefon) a
pfipadé pracovni zarazeni a nazev
zaméstnavatele.

Za timto UCelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany do
odvolani souhlasu.

Zakaznici

PInéni a realizace smluv
uzavienych se zakazniky
(poskytnuti sluzeb,
vystavovani certifikatd,
provadéni plateb)

Pravnim zakladem je pInéni smlouvy.

Vétsinu nalich zdkaznikd tvofi pravnické osoby,
které vysilaji svého zaméstnance k Ucasti na
vzdélavaci akci; u téchto fyzickych osob
zpracovavame identifikacni Udaje, kontaktni
Udaje, jejich pracovni zafazeni a nazev organizace
(zaméstnavatele).

U zakaznikld - fyzickych osob, zpracovavame
identifikacni  Udaje, kontaktni  Udaje a
v odGvodnénych pfipadech jejich profesi.

Déle zpracovavame ucetni Udaje, Udaje o
objednavkach a  provedenych  platbach,
dochazkové listy, vydané certifikaty.

Za timto Ulelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany po
dobu trvani zavazki ze
smlouvy.

Uplatnovani naroku ze
smluvnich vztahl po
ukonceni smlouvy

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem.

O zakaznicich, pfipadné kontaktnich osobach

v pravnickych osobach nebo zaméstnancich
ucastnicich se vzdélavaci akce zpracovavame
identifikaCni Udaje, kontaktni udaje, ucetni daje,
historii objednavek a reklamaci, historii
komunikace. Tyto Udaje jsou po ukonceni
smlouvy nezbytné pro vyfizovani reklamadi,
vymahani pohledavek a jinych povinnosti ze
smluv uzavienych mezi nami a nasSimi zakazniky.

Za timto ucelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany po
dobu t¥i let od ukonceni
smluvniho vztahu a je-li zahajeno
spravni nebo soudni fizeni, pak
po celou dobu téchto Fizeni.

SiFeni obchodnich sdé&leni
v podobé e-mailovych
newsletter( obsahujicich
nabidku sluZeb a aktuality

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem.
Ke zpracovani identifikacnich a kontaktnich
osobnich Udajd zakaznik( dochazi za icelem

Za timto ucelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany na
dobu neurcitou a7 do okamziku,
kdy se prijemce odhlasi z odbéru.




Sifeni obchodnich sdéleni v souladu se zdkonem
¢. 420/2004 Sb.

PInéni nasich povinnosti
v oblasti vedeni U€etnictvi,
v oblasti dani, v oblasti
socialnich sluzeb a
dodrzovani pravidel
dotacnich programut

Pravnim zakladem je plnéni pravnich povinnosti,
které nam ukladaji pravni predpisy jako zakon o
Ucetnictvi nebo dafiové zakony, zakon o socialnich
sluzbach, pfipadné pravidla dotacniho programu.
Zpracovavame identifikacni Udaje, kontaktni
Udaje, ucetni Udaje a dalsi informace uvedené na
darovych dokladech.

Za timto ucelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany az po
dobu 5 let od konce zdanovaciho
obdobi, ve kterém se uskutecnila
transakce nebo po dobu
stanovenou zakonem nebo
uvedenou v pravidlech
dotacniho programu.

Propagace a marketing
spravce

Pravnim zdkladem je Vas souhlas, ktery lze
kdykoliv odvolat.
Za timto ucelem zpracovavame identifikacni Udaje
ve spojeni s fotografii, pfipadné videozaznamem
anebo referenci.

Za timto UCelem mohou byt
osobni  Udaje  zpracovavany
po dobu 5 let nebo do odvolani
souhlasu. Odvolanim souhlasu
nejsou  dotfena  zpracovani
provedena pred timto odvolanim.

Navstévnici
internetovych
stranek

Statistiky prfed anonymizaci
Udajl, zobrazovani reklam
na nase sluzby nebo zbozi

Pravnim zakladem je na$ opravnény zajem ve
smyslu a) zlepSovani nasich sluzeb a zaméreni se
na to, co Vas opravdu zajima; b) nabizet Vam
obdobné sluzby nebo zboZi, které odpovidaji
VasSim potfebam, na zakladé pristupu na nase
internetové stranky.

Identifikacni Udaje, kontaktni Udaje, IP adresa a
cookies.

Za timto Ulelem mohou byt
osobni  Udaje  zpracovavany
po dobu 6 mésicu.

Dodavatelé zboZi a
sluZeb

PInéni a realizace smluv
uzavienych s dodavateli,
externimi spolupracovniky a
veriteli

Pravnim zakladem je pInéni smlouvy.
Zpracovani identifikacnich, kontaktnich a Gcetnich
osobnich Udaji druhych smluvnich stran je
nezbytné pro splnéni vzajemnych smluvnich
z&vazkdl.

Za timto UCelem mohou byt

osobni  Udaje  zpracovavany
po dobu trvani zavazku
ze smlouvy.

narokd
vztaht

Uplatfiovani
ze smluvnich
po ukonceni smlouvy

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem.

Shromazdovani identifikacnich, kontaktnich a
Ucetnich Udajl, mj. o uskutecnénych platbach, je
nezbytné pro vyfizovani reklamaci, vymahani

Za timto UCelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany po
dobu 3 let od ukonceni




pohledavek a jinych smluvnich povinnosti ze
smluv uzavfenych mezi ndmi a témito subjekty
udaja.

smluvniho  vztahu, v pfipadé
vedeni fizeni po celou dobu fizeni.

PInéni  nasich  povinnosti
v oblasti vedeni Ucetnictvi a
dani

Pravnim zakladem je pInéni pravnich povinnosti,
které nam ukladaji pravni predpisy jako zakon o
Ucetnictvi nebo danové zakony.

Zpracovaniidentifikacnich Udajl a Gcetnich tdaju.

Za timto ulelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany az po
dobu 5 let od konce zdanovaciho
obdobi, ve kterém se uskutecnila
transakce.

Odbératelé novinek

Pravidelné zasilani
obchodnich a jinych sdéleni
e-mailem

Pravnim zakladem je souhlas, ktery jste nam
udélili pri registraci k odbéru novinek.
Zpracovavame e-mail.

Za timto Ulelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany do
odvolani souhlasu.

Respondenti a
respondetky
vyzkumu

Marketingovy prlizkum
spocivajici v zjisténi postoju a
potieb respondentd a
respondetek

Souhlas subjektu udaju.

Do vyhodnoceni  vysledkd
marketingového priizkumu.

Klienti a klientky
odborného socialni
poradenstvi

Komunikace s klienty osobng,
telefonicky, e-mailem a
dalSimi vhodnymi prostfedky
pfi poskytovani odborného
socialniho poradenstvi a
evidence poskytnutého
odborného socialniho
poradenstvi.

Jméno, pfijmeni, trvaly pobyt nebo jina
korespondencni adresa, kontaktni Udaje (telefon,
e-mail) klientd OSP. V ramci poskytované sluzby
mohou byt shromazdovany a zpracovavany také
citlivé udaje o zdravotnim stavu, rodinnych a
socialnich pomérech klienta. U€elem zpracovani
téchto Udaju je vedeni spisové dokumentace
klienta, wvnitfni kontrola poskytovani sluzby
sohledem na interni metodické postupy a
naplnovani standardd kvality OSP.

Osobni citlivé Udaje jsou
uchovavany po dobu poskytovani
sluzby OSP, poté max. 10 let
vsouladu se zdkonem C
499/2004 Sb., o archivnictvi a
spisové sluzbé v platném znéni.
Vyhlaskou €. 645/2004 Sb., kterou
se provadéji nékterd ustanoveni
zadkona o archivnictvi a spisové
sluzbé. Vyhlaskou €. 259/2012 Sb.,
o podrobnostech vykonu spisové
sluzby.

Zajemci o odborné
socialni poradenstvi

Komunikace se zajemcem a
zajemkyni o poskytnuti
odborného socialniho
poradenstvi.

Jméno, prijmeni, kontakt (telefon, e-mail) zajemcl
o poskytnuti odborného socidlniho poradenstvi
(dale jen, OSP") za ucelem objednani ke konzultaci
a vedeni evidence zajemct o OSP.

Za timto UCelem mohou byt
osobni Udaje zpracovany po dobu
evidence zdjemce o sluzbu
odborného socialniho
poradenstvi.




Ucastnici nami
pofadanych
seminaraq,
konferenci a
podobnych akci

Zajisténi pribéhu seminare,
konference nebo jiné akce

Pravnim zakladem je pInéni smlouvy.
Zpracovavame zejména identifikacni Udaje a
kontaktni tdaje.

Za timto UCelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany po
dobu trvani smluvniho vztahu
(zejména do skonceni akce).

PInéni nasSich povinnosti
v oblasti vedeni Ucetnictvi a
v oblasti dani

Pravnim zakladem je pInéni pravnich povinnosti,
které nam ukladaji pravni pfedpisy jako zakon o
Ucetnictvi nebo zakon o dani z pfidané hodnoty.
Zpracovavame zejména identifikacni Udaje,
kontaktni Udaje a dalSi informace uvedené na
danovych dokladech.

Za timto Ulelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany aZz po
dobu 10 let od konce
zdanovaciho obdobi, ve kterém
se uskutecnila transakce.

Siteni informaci a aktualit
prostfednictvim e-mailovych
zprav

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem.
Zpracovavame zejména identifikacni a kontaktni
osobni udaje.

Za timto UCelem mohou byt
osobni Udaje zpracovavany po
dobu neurcitou (do uplatnéni
prava na vymaz).

Osobni Udaje uchovavame pouze po dobu, kterd je nezbytna k uGcelu jejich zpracovani — viz tabulka vyse. Po uplynuti této doby mohou byt osobni udaje
uchovavany pouze pro Ucely statni statistické sluzby, pro Ucely védecké a pro ucely archivnictvi.




3. PFijemci osobnich Gdajl a pfedani osobnich tdajad mimo Evropskou unii
V odUvodnénych pfipadech mizZeme predat Vase osobni Gidaje i jinym subjektdm (dale jen ,pFijemci®).

MUze dojit k pfedani osobnich Gdajd témto prijemcdm:
e zpracovatelé, ktefi zpracovavaji Vase osobni Udaje dle nasich pokynl a vztahy s nimizZ jsou oSetfeny dle naleZitosti clanku 28 GDPR, zejména
provozovatelé nami vyuZivanych program, a to pouze za Ucelem spravy a technické podpory téchto program, nebo externi tcetnf;
organy verejné moci a jiné subjekty, jestlize to vyZzaduje platny pravni pfedpis;
jiné subjekty v pfipadé neocekdvané udalosti, ve které je poskytnuti Udaju nezbytné za Ucelem ochrany Zivota, zdravi, majetku nebo jiného
vefejného zajmu nebo je-li to nezbytné k ochrané naSich prav, majetku ¢i bezpecnosti.

4. Cookies

Po vasi prvni navstévé nasich stranek https://www.freya.live/ odeSle nas server na vas pocita¢ malé mnozstvi dat a uloZi je tam. PFi kazdé dalSi navstévé
stranek pak prohlizec tato data posle zpét serveru. Tomuto malému souboru se fika ,cookie” a je to v kratky textovy soubor, obsahujici specificky Fetézec
znakd s jedine¢nymi informacemi o vasem prohliZeci. Cookies vyuzivame k tomu, abychom zlepsili kvalitu nasich sluzeb a lépe porozuméli tomu, jak lidé
pouzivaji nase stranky.

Vétsina prohliZzecl je nastavena tak, aby cookies pfijimala. Vy ale mate mozZnost nastavit si prohliZzec tak, aby cookies blokoval nebo aby vas o zaslani cookies
informoval. Bez cookies v3ak nékteré sluzby nebo funkce nebudou spravné fungovat.

Nase internetové stranky vyuZzivaji pouze cookies ,prvni strany”, tedy cookies pouZivané pouze nasimi webovymi strankami (dale jen cookies prvni strany).
Cookies prvni strany vyuZivame pro ukladani uzivatelskych preferenci a idaju, potfebnych béhem vasi navstévy na internetovych strankach.

Nase internetové stranky mohou obsahovat cookies tfetich stran, které slouZi k ziskavani anonymnich statistik o navstévnosti a typickém chovani na
jednotlivych strankach. Tyto tfeti strany zpravidla neukladaji v souvislosti s pouzivanim cookies zadné osobni Udaje, nebot jim identita navstévnika stranky
neni znama. Jedna se o nasleduijici cookies:

Vyuzivame zejména nasleduijici cookies:
e  Google Analytics - pouzivdme tuto sluZzbu za Gcelem ziskani statistickych informaci, pricemz spolecnost Google si ziskané idaje miZe ponechat

téz pro vlastni potfebu v souladu se Zasadami ochrany soukromi dostupnymi na http://www.google.com/intl/cs/policies/privacy;



http://www.google.com/intl/cs/policies/privacy

5. VaSe prava jako subjektu udaja
Mate pravo poZadovat od nas pFistup k osobnim tdajim tykajicim se Vasi osoby za podminek stanovenych ¢lankem 15 GDPR.

Mate pravo kdykoliv odvolat svtij souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju, které jsou ndmi na zakladé souhlasu zpracovavany za podminek stanovenych
¢lankem 7 GDPR.

Mate pravo pozadovat opravu osobnich Udaju za podminek stanovenych ¢lankem 16 GDPR, omezeni zpracovani osobnich Gdaji za podminek
stanovenych ¢lankem 18 GDPR nebo vymaz tdaju za podminek stanovenych ¢lankem 17 GDPR.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se jej tykaji, na zakladé ¢lanku 21 GDPR.

Mate pravo na prenositelnost tdaja jinému spravci za podminek stanovenych ¢lankem 20 GDPR.

Mate pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani za podminek
stanovenych ¢lankem 22 GDPR. Pfi zpracovani osobnich Gdajd u nas nedochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani, tedy bez lidského
zasahu, a to ani na zakladé profilovani.

Mate pravo ziskat informace o porusSeni zabezpeceni Vasich osobnich Gdajd za podminek stanovenych ¢lankem 34 GDPR.

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich Gdaji dochazi k poruseni povinnosti stanovenych v GDPR, mate pravo podat stiznost u dozorového
organu za podminek stanovenych ¢ldnkem 77 GDPR. Dozorovym organem v CR je UFad pro ochranu osobnich Gdajd.



Tyto Zasady ochrany osobnich udaji jsou G€inné od 25. 5. 2018.

Ufad pro ochranu
osobnich udajt
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

telefon: 234 665 111
E-mail: posta@uoou.cz
Datova schranka:
gkbaa2n
WWW.UOO0U.CZ




