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Poradna: Odborné socialni
poradenstvi ve Freye je o tématech
sexuality a vztahu.

Vérko, mohla bys nam predstavit poradnu?
Pro koho je urcena?

Sluzba odborného socidlniho poradenstvi je terénni
sluzba ur¢ena osobam se zdravotnim, mentalnim,
télesnym a kombinovanym postizenim od 11 let
véku, senioriim a seniorkam, rodinam,
opatrovniklim/opatrovnicim, lidem blizkym ¢lovéku
s postizenim, peCovatelim/pecovatelkam.
Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano
terénni formou po celé CR. Sluzba je poskytovana
prostfednictvim: osobni schlzky, telefonické
konzultace, Skypové (online) konzultace, emailové
poradenstvi. Pro osobni schlizky vyuzivame
kancelaf v Praze a v Usti nad Labem, popfipadé

na jiném dohodnutém misté. Sluzba je zdarma.

Kdo poradnu nejcastéji navstévuje?

Poradnu nejcastéji vyuzivaji rodice déti
(dospivajicich, dospélych) se znevyhodnénim,
pedagogové/pedagozky a osoby blizké ¢lovéku

se znevyhodnénim. Samoziejmé ze vétSinovou
Cast tvori lidé se znevyhodnénim, ktefi do poradny
dochazi sami ¢i v doprovodu asistentl/asistentek
nebo rodic¢d. Dalsi skupinou které jsme poskytli
poradenstvi byli muzi v seniorského véku, ktefi
byli po operativnim zdkroku a jejich fungovani

v oblasti sexu se zménilo.

Kolik lidi vyuZilo sluZby poradny v roce 20217

V roce 2021 vyuzilo sluzbu 140 osob z nichZ vétSina z nich opakované v pravidelnych
setkanich. Celkem bylo poskytnuto 404 poradenstvi v raznych formach (osobni
schlzky, telefonaty, emaily, online konzultace).
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maji spojitost s realizaci sexuality. Nejcastéji se jedna o situace, kdy je sexudlnich
chovanim naruseno soukromi, bezpeci nebo zdravi clovéka.

Dal$im castym tématem je sexudlni vychova/osvéta, ktera jde napfi¢ vékem lidi

se znevyhodnénim. RodiCe, pedagogové/pedagozky i pracovnici/pracovnice

v socidlnich sluzbach fesi, jakym zplisobem Ize vést sexudini vychovu/osvétu a jaké
metody a pomUcky jsou vhodné. U mladych lidi a dospélych lidi se znevyhodnénim jsou
Castym tématem mezilidské vztahy a prvni intimni vztahy. Dotazy nejéasté&ji smétuji

k tomu, jak oslovit Zenu/muze, navazat vztah, komunikovat ve vztahu apod.

Jaka témata nejcastéji resis?

VyuZivas néjaké pomiicky p7i svoji praci
v poradné?

Pomlcky jsou pro mé i klienty/klientky velkou
podporou a pomoci. Vyuzivdm zahranié¢ni i Ceské
zdroje a vlastni vyrobené pomdcky. Mohu nabidnout
knihy, pexeso, brozury, videa atd. Kazdy klient/klientka
potiebuje jiny druh podpory, pro nékoho je vhodna
kniha a pro jiného naptiklad obrazky. Pracuji

s myslenkovymi mapami, modelovymi situacemi,
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PO'd me kruhy podpory a vizudlnimi pomdckami. Vzdy nabizim
se bavit vice moznosti a spole¢né hledame, ktery zplisob
o sexvalité a pomicka je pro konkrétni osobu, ta nejvhodnéjsi.

Metodiko podpory o1oh s mantdkim postiEanim v jejich semwdlnim vivod.

A jak se ti pracuje s nasi novou metodikou “Pojd'me se bavit o sexualité
avztazich” pro rozvoj sexudlni vijchovy?

Pracuji s ni rada, jelikoz je pro mé podporou, vede mé v tom, abych nezapomnéla

na dulezitd témata. Zpétna vazba od lidi, ktefi si knihu zakoupili je velmi pozitivni.
Setkala jsem se s tim, Ze i presto, Ze kniha je primarné uréena lidem s mentalnim
postizenim, pracuji s nii lidé s PAS a jinym znevyhodnénim. Vzhledem ke své vizuadlni
podobé, strukturovanému obsahu a posloupnosti témat a cviéeni ji vyuzivaji jak rodice,
pedagogové/pedagozky, pracovnici

v socialnich sluzbach, ale také rodice déti bez znevyhodnéni.

Metodiku je mozné si u nas zakoupit zde: https://www.freya.live/cs/sluzby/edukacni-
pomucky.

MiiZeS nam popsat, jak konkrétné s lidmi, kteri navstivi poradnu pracujes?

Nejprve je potfeba se vzajemné poznat a vytvofit pro prostor pro vzajemnou dlvéru.
Dostatek prostoru pro vzajemné pozndani povazuji za zaklad dobré spoluprace.
Klient/klientka (at’jde jiz o rodice, dité, dospivajiciho, dospélého Clovéka Ci kohokoliv
jiného) se musi citit bezpecné, jisté a ziskat ke mé ddvéru, protoze téma sexuality

a vztah je velmi intimni.



https://www.freya.live/cs/sluzby/edukacni-pomucky
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Poté si stanovime vzajemna pravidla spoluprdce, sezndmim je se sluzbou a moznostmi
jejiho vyuziti, dokumentaci a zplisobem své prace. Uzavieme dohodu o spolupraci

a poté se jiz vénujeme situaci ¢i tématu, které klient/klientka pfinasi. Pokud napftiklad
ptichdzi rodice spolu se svym ditétem, tak prvni schlizka (schlizky) probihaji spolecné.
Poté se jiz podpora rozdéluje na ¢as stanoveny pro rodice a zvlast pro dité. Rodice casto
resi jiné otadzky nez jejich dité a proto je tfeba poskytnout prostor kazdému

z nich.

Jak se mohou lidé k tobé objednat?

Mohou vyuzit nékolik zplsob. Jednim

z nich je napsat email

na poradenstvi@freya.live s dotazem nebo
zavolat na telefonni ¢islo 731 215 575

a domluvit si termin konzultace. Na emaily
odpovidam do 10 pracovnich dnl

a na telefonni kontakt v nejblizsi mozné
dobé.

Které dny je poradna oteviena?

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano po predchozi domluvé v tyto dny:
Pondéli az ¢tvrtek od 9:00 do 16:00 hod.

Patek od 9:00 do 12 hod.

Po spolecné telefonické ¢i emailové komunikaci si s klientem/ klientkou domluvim
konkrétni termin, misto a zplUsob konzultace (telefonni konzultace, skypova konzultace
¢i osobni schlzka).

A néjaky pFibéh na konec?

Na poradnu se odkdazala maminka dospélého syna s PAS, ktery svym sexudlnim
chovanim (obnazovani, sahdni na intimni mista na vefejnosti) narusoval spolecenské
normy a pravidla. Maminka se nékolikrat snazila synovi vysvétlit, Ze se takto nesmi
chovat, ale bez Uspéchu. Popisovala mi chovani syna a jeho reakce: “Kazdy den mu
fikam, co nesmi venku délat, Ze se nesmi svlékat. Kouka na mé, vse mi odkyva a jen

co vyjdeme ven z baraku, tak jako kdyby nic neslySel. Doma se pak omlouva a fika mi
promin. Odmita si se mnou povidat o sexualité a vzdy utece do pokoje, kdyz se mu
snazim néco vysvétlit”. Pfi spolupraci jsme narazili na dllezitou a velmi podstatnou
informaci. Sexualni vychova probihala doposud pouze slovné a v situacich, kdyz se néco
“stalo”. Taktéz mlady muz nerozumél tomu, co je soukromi, kde ho doma nalézt a pro¢
by mél realizovat své sexudlni potfeby ve svém pokoji. Chybéli mu informace, kterym
by porozumél a které by dokazal pfijmout ve svém Zivoté. Zvolili jsme proto tvorbu
vizudlnich pomucek pro pochopeni soukromi, coz byl Gplny zaklad, abychom eliminovali
situace, kdy se obnazuje na verejnosti. Zaroven bylo podstatné sexudini osvétu vést
zplsobem, kterému porozumi, coz byla kombinace obrazk(, modelovych situaci, videf

a vizudlnich pomdcek. Vzdy jsme mamince vysvétlila, jak pomUcky vytvofit a pracovat

s ni. Zaroven i maminka potrebovala ziskat informace o sexualité lidi s PAS, naucit se
jednat v konkrétnich situacich a byt podporou pro syna, coz se podatilo. J& vzdy fikam,
Ze jsem pravodkyni, ale nejvétsi prace je vzdy na samotnych lidech - rodicich, détech,
dospivajicich a dospélych lidech.




