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Systémové zavadéni

prace se sexualitou

v socidlnich, skolskych a zdravotnich zatizenich

ZkusSenosti ukazuji, Ze organizace s progresivnim pristupem
k tématu sexuality stdle hledaji cesty, jak prdci se sexualitou

systémové uchopit.

B Text: Mgr. Lucie Sidovd,
vykonnd feditelka organizace Freya, z. s.,
a psychoterapeutka

idé, kteti Ziji v zatizenich social-
nich a zdravotnich sluZeb, maji
v mnoha pfipadech omezeny
ptistup k moZnosti naplilovat
svoji sexualitu a vztahy. Klienti a klient-
ky ale maji zdjem o sexualité a vztazich
mluvit, potfebuji oviem informace a nevé-
di, koho pozadat o radu. Nevédi, jak nava-
zovat vztahy a maji potfebu porozumét dal-
${m tématim z oblasti sexudlni vychovy.

Vnimaji, Ze nemaji dostatek soukromi,
a vadi jim, Ze si do zatizeni nemohou pfi-
vést partnera/partnerku ¢iu nich nemohou
pfespat.

Zaftizeni, jeZz mohou byt jednim z méla
¢ jedinym pomocnym aktérem, viak jen
pomalu implementuji praci se sexualitou
do svych sluzeb. Situaci ovliviiuje fakt, Ze
sexualita je velmi tabuizovanym téma-
tem, které se osobné miizZe dotykat viech
zidastnénych, tedy klientt/klientek, pra-
covnikl/pracovnic zatizeni v pfimé pédi,
managementu a pecujicich osob.

1 Jak tedy praci se sexualitou

v zafizenich zavést?

Pokud se vedeni organizace rozhodne za-
vést praci se sexualitou a vztahy, musi po-
¢itat s ¢asovou dotaci a se zapojenim svych
pracovnikit a pracovnic. Podpora vedeni
ajeho zapojeni je nezbytnou soudasti procesu
systémového zavadéni price se sexualitou.

Jde o proces, kterému je potfeba se plné
vénovat a ktery miaze trvat az rok. Zalez{
na kapacité a moznostech organizace.

Na zadatku je dtlezité si stanovit, kdy
se téma zalne intenzivnéji fesit a kdo
bude soudasti tymu. Jinak se miZete do-
stat do pasti, kdy se téma sexuality, kvali
¢asu a jinym povinnostem, bude odsouvat
na druhou kolej a nikdy na néj nebudete
mit dostatek ¢asu.

V praxi jsme si v§imli nékolika p¥istupt,
které oteviraji praci se sexualitou v zafize-
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nich. Nejéastéjsi jsou tyto:

a) Téma feSeni sexuality vychazi z potfeb
personélu, ale nema podporu vedeni.

b) Vedeni vidi potfebu feSeni tématu, ale
persondlu nedava dostate¢nou podporu
a oporu. Personadl, ktery téma chce fesit,
nemd dostatek kompetenci, a pokud se
objeviproblém, nesetkava se s podporou
vedeni.

c) Vedeni zatizeni vnima téma jako dileZi-
té, ale nemd persondl, ktery by pomohl
téma v zafizeni ukotvit.

Proto, aby byl proces uspésny, je dillezité
do néj zahrnout viechny strany, kterych se
téma sexuality v zafizeni tyka.

Pracujeme se viemi stranami trojuhelni-
ku pomoci (viz obrazek ¢. 1), jehoz st¥edo-
bodem je klient ¢ klientka. Pravé oni a je-
jich kvalita Zivota jsou tim, k ¢emu nase
¢innost smétuje. Jednotné a konzistentni
postupy v oblasti sexuality a vztahd uleh-
¢uji te§eni tématu sexuality a vztahd. Pod-
poru, pomoc a konzultaci viak pottebuji
vsichni, ktefi jsou souéasti trojihelniku
pomoci. Mezi nimi je nutnid spoluprice
avzdjemna podpora.

Vedeni organizace

Pracovnici/ce
organizace

Rodinni pfislusnici/ce,
opatrovnici/ce

Obrazek . 1: Trojithelnik pomoci zndzorfiuje, kterych

0sob se téma sexuality v zafizeni tykd

1 Proces systémového zavadéni

Cely proces systémového zavadéni je slo-
Zen ze 7 zdkladnich krokt (viz obrazek ¢&. 2,
zac¢iname dole).

Pozor - v praxi se setkdvame s tim, Ze za-
tizeni ¢asto zaéinaji bodem 4, tedy tvorbou
protokolu sexuality, ale je§té predtim je di-
leZité podniknout uréité kroky.

sexualita

Béhem celého procesu je dalezita komu-
nikace v ramci organizace. Persondl by mél
védét, co ptipravujete a jak se jich téma
bude osobné dotykat. Vhodné zvolena ko-
munikace minimalizuje obavy personélu
a klientd.

Pokud chcete systémoveé zavést praci
se sexualitou v zaFizeni, je vhodné:
Sestavit podptrny tym, ktery by
1 o spole¢né téma sexuality a vztahi za-
vedl do organizace. DilezZit4 je podpora fe-
ditele/teditelky, kte¥i cely proces zavadéni
podporuji ¢i vedou smérem, ktery je v sou-
ladu s filozofii organizace. Je dlleZité si na-
stavit vzdjemnou komunikaci mezi tymem
a feditelem/teditelkou, kterym jsou pra-
bézné vysledky reportovany. Tym si ptipra-
vi plan procesu a cile, kam ma v organizaci
prace se sexualitou sméfovat. Postupné
tedi, diskutuje, nastavuje a vyhodnocuje
cely proces. Stanovi také kompetence tymu
a odpovédnosti za to, Ze cely proces bude
nastaven.

2 Strukturované porozumét posto-
o jim a pohledu persondlu, ktery
témata v praxi fesi, a zjistit, co by mu po-
mohlo, aby s tématem sexuality mohl lépe
pracovat. Je mozZné vést s pracovniky/pra-
covnicemi rozhovory. Tim ukazujete, Ze
je téma sexuality béZnym tématem, Ze se
o ném da mluvit. Dozvite se, jak podpotit
pracovniky a pracovnice, ktefi téma zatim
upozaduji. Zjistite, jaké jsou jejich potte-
by, obavy a strachy, se kterymi pak mizete
dale pracovat.

Porozumét pot¥ebam klientely
3 o je dal$im dalezitym bodem. Po-
kud chcete zavést praci se sexualitou, po-
ttebujete védét, co chtéji a potrebuji vasi
klienti a klientky. Vaje pfedstava miZe byt
uplné jind neZ ta jejich. Ale i tento systém
nastavujete pro klienty a klientky.

Vypracovat protokol/metodiku

o pro praci se sexualitou. Tym spoleé-

né uz néjaky ¢as pracuje, mite zmapovany

potfeby organizace, persondlu a klientely
a ted je na fadé tvorba metodiky.

Zavedeni prace se sexualitou
» do praxe organizace je dileZitym



sexualita

Po roce
vyhodnocujeme

Zahajujeme
ostry provoz

Zacleriujeme prace se sex.
do spoluprace s klienty

Vypracovavame
metodiku

Zjistujeme, co potrebuji
klienti a klientky

Zjistujeme,
co potrebuje personal

Sestavujeme tym

Co si jesté nastavit
Kompetence, roli konzultanta/
ky, sexudlni nasili, komunikaci,

vzdélavani, IP

krokem, ktery organizace ¢asto nedokondi.
Dal$im krokem je seznamit s dokumen-
tem pro praci se sexualitou pracovniky
a pracovnice organizace, klienty a kli-
entky a rodinné p¥islusniky ¢i opatrov-
niky. Také je nezbytné tento dokument na-
pojit na dal3i dokumenty v organizaci, aby
byl proces kompaktni.

Je dilezité si rozvrhnout, kdo v organi-
zaci bude téma sexuality mit na starosti
a kdo jej bude fedit v p¥imé péci s klienty
a klientkami. Na tuto praci budou tito lidé
potfebovat ¢as a prostor.

Kvétsi kompetentnosti personalu jedno-
zna¢né ptispiva vzdélavani v oblasti sexua-

lity a vztahd.

Po nastaveni systému nasleduje dal-
6 o sikrok - predstavit a oslavit ho-
tovou praci a zalit vie testovat v ostrém
provozu. V této fazi éinnost tymu, ktery
zavadél praci se sexualitou, nekonéi. Do-
poruéujeme, aby se nadale setkaval a praci
vyhodnocoval. Vhodné je také uréit pracov-
nika/pracovnici, ktefi budou nadale cely
proces ridit, tzn. vyhodnocovat, kontrolo-
vat, podporovat persondl a rozvijet praci se
sexualitou v organizaci.

Asi po roce je vhodné vyhodnetit,

» jak se prace se sexualitou da¥i,

a ptipadné ji dle potteb klientely a persona-
lu inovovat.

Cilem zavedeni price se sexualitou je so-
cidlni, zdravotni & jind sluZba, ktera je ote-

vtena a pratelskd k sexualité a vztahovosti
lidi, je prostfedim, které je ptijemné, zdra-
vé a bezpeéné pro viechny. Klienti a klient-
ky mohou oteviené komunikovat & jinak
projevovat své potfeby tykajici se sexuality
a persondl, ktery ma podporu vedeni orga-
nizace, je profesné pfipraven na né reago-
vat a v této oblasti odborné spolupracovat.

»1 Vyhody zavedeného systému
prace se sexualitou
Vv organizaci
Co ziskd management:
spokojenéjdi tym;
méné problematickych situaci;
méné konflikty;
zkvalitnéni sluzeb;

uceleny individudlni plidn a standardy -

lepsi vysledek p#i kontrolach;

m predejde se konfliktm s rodinnymi p¥i-
slusniky;

® zvy$ise bezpeénost persondlu;

® ochranu pred sexualnim ndsilim diky
stanovenym pravidlim a postupim;

m predejde se porulovdani prav klientid
a klientek;

m predejde se sexudlnimu obtézovani

klientd a klientek, ndkaze pohlavné pre-

nosnymi nemocemi a nechténému oté-

hotnéni.

Co ziskaji pracovnici a pracovnice pFimé
péce:
® budou ve své prici spokojenéjsi;
® ubyde problematickych situaci p#i préaci
s klientelou;

Obrdzek ¢. 2: Proces systémového zavddéni prdce se sexualitou v zafizeni
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ubyde konfliktd mezi kolegy a kolegyné-
mi diky jednotnym postupim;

jasné postupy p¥i praci se sexualitou;
ptedejde se obtéZovani zaméstnanci/za-
méstnankyi;

ulevu diky védomi, Ze mohou fe$eni na-
roé¢néjsich situaci pfenechat konzultan-
tovi/konzultantce.

Co ziskayji klienti/klientky:

zvysi se jejich Zivotni spokojenost;
ubyde problematickych situaci;

ubyde konflikti;

snizi se sexualni tenze;

budou védét, s kym fesit téma sexuality
v zafizeni;

snizi se jejich stud a obava mluvit o téch-
to tématech;

ziskaji dovednosti a teoretické informace
v této oblasti a zjisti, kde jsou hranice;

zkvalitni vlastni Zivot.

byla zalozena v roce 2016
seniortim a seniorkd




